













Załącznik nr 3
Projekt umowy
Umowa Nr ……/..…/IT/2020
Zawarta w dniu………………….. pomiędzy:

1. Gminą Zgorzelec w imieniu której działa Wójt Gminy Zgorzelec

              - Piotr Machaj,

przy kontrasygnacie Skarbnika Gminy
              - Rafała Jasiula

zwaną w tekście umowy „Zamawiającym”, a

2. ……………………………………………………………………………………………

reprezentowanym przez:

· ………………………………………………….

· ………………………………………………….

zwanym w tekście „Wykonawcą”,

na podstawie dokonanego przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w zapytaniu ofertowym z dnia 10.05.2018 r.
§1.
Strony zgodnie ustalają, iż:

1. Format S- to przesyłka o wymiarach:

Minimum - wymiary strony adresowej nie mogą być mniejsze niż 90 x 140 mm,

Maksimum - żaden z wymiarów nie może przekraczać wysokości 20 mm, długości 230 mm, szerokości 160 mm.
Masa do 500 g

Maksymalny wymiar kopert stanowi rozmiar C5
Format M-  to przesyłka o wymiarach:

Minimum - wymiary strony adresowej nie mogą być mniejsze niż 90 x 140 mm,

Maksimum - żaden z wymiarów nie może przekraczać wysokości 20 mm, długości 325 mm, szerokości 230 mm
Masa do 1000 g 

Maksymalny rozmiar koperty stanowi rozmiar C4
Format L - to przesyłka o wymiarach:

Minimum - wymiary strony adresowej nie mogą być mniejsze niż 90 x140 mm,

Maksimum -suma długości, szerokości i wysokości 900mm , przy czym największy z tych wymiarów(długość) nie może przekroczyć 600 mm.
Masa do 2000 g

2. GABARYT A to paczki o wymiarach:

Minimum - wymiary strony adresowej nie mogą być mniejsze niż 90 x 140 mm

Maksimum - żaden wymiarów nie może przekroczyć: długość 600 mm, szerokość 500 mm, wysokość 300 mm

GABARYT B to paczki o wymiarach:

Minimum - jeśli choć jeden z wymiarów przekracza długość 600 mm lub szerokość 500 mm lub wysokość 300 mm

Maksimum - suma długości i największego obwodu mierzonego w innym kierunku niż długość - 3000 mm, przy czym największy wymiar nie może przekroczyć 1500 mm

Wszystkie wymiary przyjmuje się z tolerancją +/- 2 mm.
§2.

Świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na potrzeby Urzędu Gminy Zgorzelec musi być realizowane zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, a w szczególności:

1. ustawą z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 2188 z późn. zm.) oraz rozporządzeniami wykonawczymi,
2. ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 256 z późn. zm.),
3. ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 900 z późn. zm.).
§3.

1. Na podstawie rozstrzygniętego zapytania ofertowego przeprowadzonego zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843). Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę pn. „Świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na potrzeby Urzędu Gminy Zgorzelec.”

2. Przedmiot umowy winien być realizowany zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa i zasadami wiedzy technicznej oraz obejmować wszystkie działania z punktu widzenia celu, któremu ma służyć. 

3. Wykaz cenowy przesyłek objętych przedmiotem zamówienia stanowi załącznik nr 2. 
4. Integralną częścią niniejszej umowy są:

1) Formularz ofertowy,

2) Formularz cenowy,

3) Projekt umowy.
§4.
Termin realizacji
Termin realizacji przedmiotu umowy określa się na okres: od daty podpisania umowy, nie wcześniej niż 1 czerwiec 2020 r. do 31 maja 2022 r.
§5.
Przedmiot umowy
      Przedmiot umowy określony w § 3 ust. 1 obejmuje:

1. Świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na potrzeby Urzędu Gminy Zgorzelec w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doręczania przesyłek pocztowych oraz ich ewentualne zwroty zgodnie z ustawą z dnia 
23 listopada  2012 r. Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 2188 z późn. zm.).
2. Informacje dotyczące wykonywanej usługi:
Świadczenie usług pocztowych będzie polegało na przyjmowaniu, przemieszczaniu i doręczaniu przesyłek pocztowych o formatach S, M, L i paczek o gabarytach A, B oraz zwrocie przesyłek i paczek niedoręczonych:
1) przesyłek krajowych :
- przesyłki listowe nierejestrowane zwykłe ekonomiczne, 
- przesyłki listowe nierejestrowane zwykłe priorytetowe, 
- przesyłki listowe polecone ekonomiczne, 
- przesyłki listowe polecone priorytetowe, 
- przesyłki listowe polecone ze zwrotnym poświadczeniem odbioru (ZPO),

- przesyłki listowe polecone priorytetowe ze zwrotnym poświadczeniem odbioru (ZPO),

2) przesyłek zagranicznych:

- przesyłki listowe nierejestrowane zwykłe ekonomiczne, 
- przesyłki listowe nierejestrowane zwykłe priorytetowe, 
- przesyłki listowe polecone ekonomiczne, 
- przesyłki listowe polecone priorytetowe, 
- przesyłki listowe polecone ze zwrotnym poświadczeniem odbioru (ZPO),

- przesyłki listowe polecone priorytetowe ze zwrotnym poświadczeniem odbioru (ZPO),

3) paczek pocztowych krajowych :
- paczki pocztowe ekonomiczne,

- paczki pocztowe priorytetowe,

- paczki pocztowe ze zwrotnym poświadczeniem odbioru,
4) zwrotów przesyłek.
3. Przez przesyłki będące przedmiotem zamówienia rozumie się:
1) przez przesyłki pocztowe, będące przedmiotem zamówienia rozumie się przesyłki listowe o wadze do 2000 g, w formatach – S,M,L:
- zwykłe ekonomiczne - przesyłka nierejestrowana nie będąca przesyłką najszybszej kategorii,

- zwykłe priorytetowe - przesyłka nierejestrowana najszybszej kategorii,

- polecone ekonomiczne - przesyłka rejestrowana będąca przesyłką listową, przemieszczaną i doręczaną w sposób zabezpieczający ją przed utratą, ubytkiem zawartości lub uszkodzeniem,

- polecone priorytetowe - przesyłka rejestrowana najszybszej kategorii będąca przesyłką listową, przemieszczaną i doręczaną 
w sposób zabezpieczający ją przed utratą, ubytkiem zawartości lub uszkodzeniem,

- polecone ze zwrotnym poświadczeniem odbioru (ZPO) - przesyłka listowa przyjęta za potwierdzeniem nadania i doręczona za pokwitowaniem odbioru,

- polecone priorytetowe ze zwrotnym poświadczeniem odbioru (ZPO) - przesyłka najszybszej kategorii przyjęta za potwierdzeniem nadania i doręczona za pokwitowaniem odbioru.
2)  przez paczki pocztowe, rozumie się paczki pocztowe o wadze do 10.000 g (gabaryt A i B):
- ekonomiczne - paczki rejestrowane nie będące paczkami najszybszej kategorii,
- priorytetowe - paczki rejestrowane najszybszej kategorii,
- ze zwrotnym poświadczeniem odbioru - paczki rejestrowane ekonomiczne i priorytetowe przyjęte za potwierdzeniem nadania 
i doręczone za pokwitowaniem odbioru.
4. Usługi pocztowe stanowiące przedmiot zamówienia obejmują:

1) Przesyłki listowe krajowe o wagach:

- do 500 gram (Formaty S, M, L)

- od 500 do 1000 gram (Formaty M, L)

- od 1000 do 2000 gram (Format  L)

2) Przesyłki listowe zagraniczne o wagach:

- do 50 gram,

- ponad 50 gram do 100 gram,

- ponad 100 gram do 350 gram,

- ponad 350 gram do 500 gram,

- ponad 500 gram do 1000 gram,

- ponad 1000 gram do 2000 gram.
3) Paczki pocztowe o wagach:

- do 1 kg (gabaryt A i B)
- od 1 kg do 2 kg (gabaryt A i B)
- od 2 kg do 5 kg (gabaryt A i B)
5. - od 5 kg do 10 kg (gabaryt A i B)

6. Wykonawca będzie doręczał przesyłki krajowe zaliczane do usług pocztowych z zachowaniem wskaźników terminowości doręczeń przesyłek w obrocie krajowym.

7. Nadanie przesyłek następować będzie w dniu ich odbioru przez Wykonawcę od Zamawiającego. 

8. Przesyłki dostarczane będą przez Wykonawcę do każdego wskazanego miejsca  w kraju i za granicą za porozumieniem ze Światowym Związkiem Pocztowym. 

9. Wykonawca będzie doręczał do Zamawiającego potwierdzenie odbioru przesyłki przez adresata niezwłocznie po dokonaniu doręczenia przesyłki. 

10. Znaczek opłaty pocztowej zostanie zastąpiony pieczęcią wykonaną według wzoru dostarczonego przez Wykonawcę lub innym uzgodnionym oznaczeniem.

11. Do przesyłek używane będą koperty oraz potwierdzenia odbioru Zamawiającego. Waga przesyłki określona będzie w stanie zamkniętym.

12. Wszelkie oznaczenia przesyłek rejestrowanych i priorytetowych muszą być zapewnione przez Wykonawcę.

13. Pokwitowanie odbioru przesyłki Wykonawca będzie zwracał Zamawiającemu niezwłocznie po doręczeniu przesyłki do Adresata. Zwrot niedoręczonych przesyłek odbywać się będzie niezwłocznie po wyczerpaniu ich możliwości doręczenia  w tym zgodnie z przepisami kodeksu postępowania administracyjnego oraz ustawy Ordynacja podatkowa z podaniem przyczyny ich niedoręczenia. W przypadku nieobecności adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie o próbie doręczenia przesyłki ze wskazaniem, gdzie i kiedy adresat może odebrać przesyłkę w terminie 7 kolejnych dni, licząc od dnia następnego po dniu zostawienia zawiadomienia u adresata. Jeżeli adresat nie zgłosi się po odbiór przesyłki w powyższym terminie Wykonawca sporządza powtórne zawiadomienie o możliwości jej odbioru w terminie kolejnych 7 dni. Po upływie terminu odbioru przesyłka niezwłocznie zwracana jest Zamawiającemu wraz z podaniem przyczyny nieodebrania przez adresata.

14. Wszelkie oznaczenia przesyłek rejestrowanych i priorytetowych muszą być zapewnione przez Wykonawcę

15. Zamawiający określił w Załączniku Nr 1 do niniejszej specyfikacji przewidywane ilości nadawanych przesyłek przez okres obowiązywania umowy. Ilości przesyłek pocztowych podane w tym załączniku zostały przyjęte przez Zamawiającego szacunkowo. Rzeczywista ilość przesyłek pocztowych będzie wynikała z faktycznych potrzeb Zamawiającego w tym zakresie, przy czym łączna wartość zamówienia nie przekroczy kwoty wynikającej z ceny najkorzystniejszej oferty Wykonawcy. 
W przypadku nadania przez Zamawiającego przesyłek nieokreślonych w formularzu obliczenia ceny podstawą rozliczeń będą ceny z aktualnego cennika usług Wykonawcy.

16. Ceny podane przez Wykonawcę nie będą podlegały zmianom przez okres realizacji zamówienia, z wyjątkami:

1) w przypadku zmiany stawki podatku VAT na usługi pocztowe - może nastąpić zmiana cen jednostkowych odpowiednio 
do stawki podatku,

2) w przypadku, jeśli konieczność wprowadzenia zmian cen wynika z uregulowań prawnych w zakresie ustalania lub zatwierdzania cen za usługi pocztowe w rozumieniu ustawy Prawo Pocztowe, a także w przypadku, kiedy ich wprowadzenie wynika z okoliczności powodujących, iż zmiana ww. cen leży w interesie publicznym,

3) ceny określone przez Wykonawcę w ofercie ulegną obniżeniu w toku realizacji zamówienia w przypadku, gdy opłaty pocztowe wynikające ze standardowego cennika lub regulaminu Wykonawcy będą niższe od cen wynikających w przedłożonej ofercie. Wykonawca ma obowiązek wówczas stosować względem Zamawiającego obniżone opłaty pocztowe dla usług, wynikające ze swojego aktualnego cennika lub regulaminu,

4) Zamawiającemu przysługuje możliwość korzystania z programów rabatowych (upustowych) oferowanych przez Wykonawcę w toku realizowanej umowy.

17. Opłata za niewykonaną usługę komplementarną (tj. z potwierdzeniem odbioru przesyłki rejestrowanej) podlega zwrotowi 
w wysokości wniesionej przy nadaniu przesyłek poleconych z potwierdzeniem odbioru. Zwrot dokonywany będzie poprzez pomniejszenie kwoty opłat za zwrócone przesyłki polecone. Różnica pomiędzy kwotami opłat za zwrócone przesyłki polecone 
a opłatami należnymi jednostce Zamawiającego z tytułu niewykonania usług komplementarnych, stanowić będzie należność dla jednostek Wykonawcy.

18. Po rozstrzygnięciu zapytania ofertowego Zamawiający dopuszcza doprecyzowanie kwestii technicznych, między innymi takich jak: wskazanie placówek pocztowych obsługujących Zamawiającego, prawidłowe oznaczenie nadawanych przesyłek przez Zamawiającego, regulacje techniczne i regulaminy.

19. Zamawiający zobowiązuje się do:

1) prawidłowego adresowania przesyłek w sposób czytelny i zgodny ze standardami określonymi w normach (dopuszcza się możliwość wprowadzenia jako załączników do zawieranej umowy wzorów poprawnego adresowania przesyłek, pocztowej książki nadawczej, zestawienia nadanych przesyłek nierejestrowanych, wzoru znaku opłaty pocztowej oraz wykazu placówek Wykonawcy oraz jednostek Zamawiającego).
2) sporządzania w dwóch egzemplarzach (w tym jeden dla Wykonawcy) zestawień ilościowych nadanych przesyłek nierejestrowanych z uwzględnieniem kategorii i podziałów wagowych - wzór zestawień winien być uzgodniony z Wykonawcą,

3) sporządzenia w dwóch egzemplarzach ( w tym jeden dla Wykonawcy ) zestawień ilościowo- wartościowych nadanych przesyłek rejestrowanych z uwzględnieniem kategorii i podziałów wagowych; wzór zestawień winien być uzgodniony 
z Wykonawcą

19. Za okres rozliczeniowy uznaje się miesiąc kalendarzowy.

§6.
Prawa i Obowiązki stron
Wykonawca zobowiązany jest do:

1) zapewnienia sprawnych środków technicznych gwarantujących terminowe i jakościowe wykonanie przedmiotu umowy 
w ilości nie mniejszej niż podanej w złożonej w postępowaniu przetargowym ofercie,

2) udostępniania Zamawiającemu, w każdym czasie i na każde żądanie, dokumentacji związanej z działalnością objętą przedmiotem zamówienia,

3) zorganizowania zaplecza biurowego wraz z obsługą w taki sposób, aby możliwy był kontakt z Wykonawcą codziennie w dni robocze oraz wskazania osoby lub osób upoważnionych do kontaktów z Zamawiającym i danych kontaktowych,

delegowania upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy do uczestnictwa w naradach prowadzonych przez Zamawiającego, na których omawiane będą zadania związane z realizacją przedmiotu umowy. Narady będą się odbywały wg potrzeb Zamawiającego jednak nie częściej niż 1 raz w kwartale.

Zamawiający zobowiązany jest do:

1) występowania w imieniu adresatów w sprawach uciążliwości, niedogodności, niesolidności i niezgodności wykonywania przedmiotu umowy przez Wykonawcę oraz inicjowanie działań zmierzających do usunięcia lub ograniczenia tych uciążliwości, niedogodności itp.,

2) rozliczenia usług świadczonych przez Wykonawcę i dokonywania zapłaty wynagrodzenia należnego Wykonawcy 
w terminach ich płatności, określonych w § 8 ust. 4.
3) Transportu przesyłek z/do placówek nadawczych Wykonawcy.
§7.
Osoby do kontaktu
1. Jako osobę odpowiedzialną za prawidłowe wykonanie przedmiotu umowy ze strony Wykonawcy wyznacza się:

1) ………., nr tel. ………., e-mail: ……….
2) ………., nr tel. ………., e-mail: ……….
2. Do kontroli prac stanowiących przedmiot umowy ze strony Zamawiającego wyznacza się: 

1) ………., nr tel. ………., e-mail: ……….
2) ………., nr tel. ………., e-mail: ……….
3. W zakresie wzajemnego współdziałania przy realizacji przedmiotu umowy strony zobowiązują się działać niezwłocznie, przestrzegając obowiązujące przepisy prawa i ustalone zwyczaje z poszanowaniem praw drugiej strony umowy.

4. Strony dopuszczają możliwość zmiany osób wymienionych w ust. 1, o czym niezwłocznie powiadomią drugą stronę 
w formie pisemnej bez potrzeby wprowadzania zmian w niniejszej umowie.

§8.
Wynagrodzenie
1. Podstawą do obliczenia należności za wykonanie przedmiotu umowy jest suma opłat za przesyłki faktycznie nadane 
w okresie miesiąca rozliczeniowego, ustalona na podstawie Cenników usług pocztowych obowiązujących w trakcie trwania umowy.  
2. Szacunkowa wartość zamówienia wynikająca z oferty Wykonawcy ustalona została na kwotę  ………………… zł. brutto 
(słownie: ………………………………………..).

3. Zapłata wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 2 nastąpi, za każdy miesiąc świadczenia usługi, w terminie do ….. dni 
od daty wystawienia przez Wykonawcę prawidłowej faktury VAT tj. zawierającej elementy o których mowa w art. 106e ustawy o podatku od towarów i usług (Dz.U.2018.0.2174 t.j. - Ustawa z dnia 11 marca 2004 r.) wraz z zestawieniem miesięcznym określającym ilość nadanych przesyłek oraz przesyłek zwróconych. Za dzień zapłaty strony przyjmują dzień w którym uznany zostaje środkami finansowymi rachunek Wykonawcy.
4. Podstawą do wystawienia faktury VAT będzie zestawienie miesięczne.

5. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 2 obejmuje wszystkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu umowy. 

6. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 2 zostanie przekazane na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT.
§9.
Kary umowne

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:

1) za odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 10% wynagrodzenia, o którym mowa w § 8 ust. 2,

2. Z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania usługi pocztowej przysługuje odszkodowanie:

1) W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesyłki lub paczki bądź niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu należne odszkodowanie, zgodnie z przepisami rozdziału 
8 ustawy Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012 r.. (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 2188 z późn. zm.)
3. Reklamacje z tytułu niewykonania usługi, Zamawiający może zgłosić do Wykonawcy po upływie 14 dni od nadania 
      przesyłki rejestrowanej, nie później jednak niż 12 miesięcy od ich nadania. 

4. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamację nie może przekroczyć 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. 

5. Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienależyte wykonanie usługi pocztowej chyba, że nastąpiło to wskutek siły wyższej.
6. Pomimo kar umownych Zamawiający ma prawo dochodzić od Wykonawcy odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, jeżeli wartość powstałej szkody przekroczy wysokość kar umownych.

7. W przypadku zwłoki w zapłacie należności za świadczone usługi Zamawiający zapłaci Wykonawcy ustawowe odsetki.

8. Zamawiający zapłaci Wykonawcy kary umowne:

1) za odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego – w wysokości 10% wysokości wynagrodzenia, 
o którym mowa w § 8 ust. 2,

9. Jeżeli rzeczywiste szkody poniesione przez Zamawiającego lub przez Wykonawcę przewyższają wysokość kar wynikających z ust. 1 lub ust. 2 strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego.

§10.
Ubezpieczenie
1. Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia Zamawiającemu najpóźniej w dniu podpisania umowy polisy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności na sumę nie niższą niż 100 000,00 zł i na okres nie krótszy niż czas trwania umowy.

2. W przypadku przedstawienia przez Wykonawcę polisy z rocznym/ półrocznym  okresem ubezpieczenia Wykonawca zobowiązuje się do kontynuowania przedmiotowego ubezpieczenia lub zawarcia nowego ubezpieczenia w nie zmniejszonym zakresie oraz przedstawienia Zamawiającemu potwierdzeń kontynuacji polisy lub nowej polisy.

3. Przedstawienie Zamawiającemu potwierdzeń kontynuacji polisy lub nowej polisy musi nastąpić najpóźniej w dniu następującym po dniu utraty ważności poprzedniej polisy.

4. Niezrealizowanie przez Wykonawcę obowiązków wynikających z ust. 1-4 uprawnia Zamawiającego do odstąpienia 
od niniejszej umowy oraz naliczenia kar umownych wynikających z § 9 ust. 1 pkt 1.

§11.
Zmiany umowy
1. Strony dopuszczają zmianę postanowień niniejszej umowy zgodnie z wymogami art. 144 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843). w przypadku wystąpienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, a w szczególności:

1) zmiany przepisów prawnych istotnych dla realizacji przedmiotu umowy,

2) z powodu okoliczności siły wyższej, np. wystąpienia zdarzenia losowego wywołanego przez czynniki zewnętrzne, którego nie można było przewidzieć z pewnością, w szczególności zagrażającego bezpośrednio życiu lub zdrowiu ludzi lub grożącego powstaniem szkody w znacznych rozmiarach,

3) odstąpienia na wniosek Zamawiającego od realizacji części zamówienia i związanej z tym zmiany wynagrodzenia, pod warunkiem wystąpienia obiektywnych okoliczności, których Zamawiający nie mógł przewidzieć na etapie przygotowania postępowania, a które powodują, że wykonanie przedmiotu zamówienia bez ograniczenia zakresu zamówienia powodowałoby dla Zamawiającego niekorzystne skutki z uwagi  na zamierzony cel realizacji przedmiotu zamówienia i związane z tym racjonalne wydatkowanie środków publicznych,

4) wprowadzenia zmian w stosunku do SIWZ w zakresie wykonywania prac nie wykraczających poza zakres przedmiotu umowy, w sytuacji konieczności usprawnienia procesu realizacji zamówienia,

5) zmiany organizacyjne stron np.: zmiana reprezentacji, adresu siedziby,

6) zmiany podwykonawców i/lub części wykonywanego przez niego zakresu usług, bądź wprowadzenie nowego podwykonawcy.

2. W związku z wskazanymi w ust. 1 pkt 1-4 okolicznościami dopuszczalne jest zmniejszenie lub zwiększenie wynagrodzenia o którym mowa w § 8 ust. 2, przy czym zwiększenie wynagrodzenia dopuszczalne jest o kwotę nie większą niż udokumentowany wzrost kosztów świadczenia usługi. 

3. Zmiany postanowień niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem jej nieważności.

§12.
Podwykonawcy
1. Obowiązki Wykonawcy w zakresie Podwykonawców:

1) Wykonawca w terminie 7 dni od podpisania niniejszej umowy przedstawi Zamawiającemu projekty umów, które zamierza zawrzeć z Podwykonawcami wskazanymi w ofercie przetargowej wraz ze szczegółową dokumentacją obrazującą zakres zadań przewidzianych do wykonania przez podwykonawców.

2) W przypadku wprowadzenia Podwykonawcy nie zgłoszonego w formularzu ofertowym do oferty przetargowej Wykonawca wystąpi do Zamawiającego o wyrażenie zgody na wprowadzenie podwykonawcy wraz z projektem umowy zaparafowanym przez Wykonawcę i Podwykonawcę.

3) Dokumentacja obrazująca zakres zadań przewidzianych do wykonania przez Podwykonawców bezwzględnie musi odpowiadać zakresowi przedstawionemu przez Wykonawcę w toku postępowania o zamówienie publiczne poprzedzającemu zawarcie niniejszej umowy.

4) Zamawiający w ciągu 14 dni od przedstawienia mu przez Wykonawcę lub odpowiednio przez Podwykonawcę kompletu dokumentów, o których mowa w ustępach poprzednich zajmie stanowisko w przedmiocie wyrażenia zgody na wykonanie części zadań za pomocą Podwykonawcy.

2. Zamawiającemu przysługuje prawo pisemnego:

1) wyrażenia zgody na Podwykonawcę,

2) zgłoszenia sprzeciwu, co do konkretnych Podwykonawców,

3) zgłoszenia zastrzeżeń, co do konkretnych Podwykonawców,

4) jeżeli Zamawiający w terminie 14 dni od zgłoszenia Podwykonawcy przez Wykonawcę, nie skorzysta z praw zgłoszenia sprzeciwu lub zastrzeżeń uważa się, że wyraził zgodę na zawarcie umowy z Podwykonawcą,

5) umowa zawarta z Podwykonawcą musi być sporządzona na piśmie pod rygorem nieważności,

6) Podwykonawcy, z którymi na zasadach określonych w niniejszym paragrafie za zgodą Zamawiającego zawarto umowy zyskują status oficjalnego Podwykonawcy,

7) zlecenie wykonania części zadań Podwykonawcom nie zmienia zobowiązań Wykonawcy wobec Zamawiającego 
za wykonanie tej części zadań; wykonawca jest odpowiedzialny za działania, uchybienia i zaniedbania Podwykonawców i jego pracowników w takim samym stopniu, jakby to były działania, uchybienia lub zaniedbania jego własnych pracowników.
§13.
Odstąpienie od umowy
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy, a Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.

2. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy także w przypadku:

1) przerwania wykonywania przedmiotu umowy na okres dłuższy niż  3 dni,

2) braku właściwej jakości usług świadczonych przez Wykonawcę, niezgodną z niniejszą umową oraz ofertą Wykonawcy, pomimo dwukrotnego wezwania do poprawy jakości usług złożonego na piśmie przez Zamawiającego – po upływie 7 dni 
od dnia doręczenia drugiego wezwania do poprawy jakości usług,

3) uporczywego i notorycznego nieprzestrzegania przez Wykonawcę zapisów niniejszej umowy  wymagań wynikających 

4) braku polisy ubezpieczeniowej lub innego dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca jest ubezpieczony w zakresie prowadzonej działalności,
5) utraty przez Wykonawcę uprawnień do wykonywania umowy, wynikających z przepisów prawa,
6) zaprzestania działalności przez Wykonawcę – w terminie 3 dni od dnia otrzymania informacji o zaprzestaniu działalności.

3. Zamawiający może wypowiedzieć niniejszą umowę z ważnego powodu w każdym czasie. Przez ważny powód należy rozumieć w szczególności: 
1)    rażące naruszenie przez Wykonawcę postanowień niniejszej umowy,
4. Wykonawca zachowuje prawo do wynagrodzenia za czynności wykonane w ramach przedmiotu umowy przed dniem otrzymania oświadczenia Zamawiającego o rozwiązaniu umowy. Wynagrodzenie to – w razie złożenia przez Zamawiającego oświadczenia w toku okresu rozliczeniowego – będzie ustalane w sposób proporcjonalny do ilości dni świadczenia w danym okresie usług przez Wykonawcę.
5. Wykonawcy przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w przypadku:

1) gdy Zamawiający nie wywiązuje się z obowiązku zapłaty wynagrodzenia za należycie wykonaną usługę po upływie 60 dni od terminu wyznaczonego na zapłatę, pomimo pisemnego wezwania do zapłaty złożonego przez Wykonawcę,

2) gdy Zamawiający wymaga od Wykonawcy wykonania czynności niezgodnych z przepisami prawa, pomimo pisemnego poinformowania przez Wykonawcę, że wykonanie czynności jest niezgodne z przepisami prawa – po upływie 30 dni od dnia złożenia informacji, pod warunkiem, że Zamawiający nie odstąpił od żądania wykonania czynności niezgodnych z przepisami prawa.

6. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej, pod rygorem nieważności i zawierać uzasadnienie.

7. Zamawiający w razie odstąpienia od umowy z przyczyn, za które nie odpowiada Wykonawca, obowiązany jest do:

1) dokonania odbioru usługi przerwanej,

2) dokonania zapłaty wynagrodzenia za usługi, które zostały wykonane przez Wykonawcę do dnia odstąpienia od umowy.

§14.
Postanowienia końcowe
1. Zakazuje się przeniesienia wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie bez pisemnej zgody Zamawiającego.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1145 z późn. zm.) oraz przepisy odrębne, a w szczególności: ustawa z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), ustawa 
z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 2188 z późn. zm.)  oraz aktualnie obowiązujące akty prawa miejscowego podejmowane na podstawie ww. ustaw.

3. Wszelkie spory wynikłe na tle niniejszej umowy będą rozpatrywane przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

§15.
Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których dwa egzemplarze otrzymuje Zamawiający i jeden egzemplarz otrzymuje Wykonawca. 
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