UCHWALA NR 212/21
RADY GMINY ZGORZELEC

z dnia 31 marca 2021 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi osoby fizycznej na Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Zgorzelcu

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2020 .
poz. 713 z pozn. zm. ) w zwiazku z art. 229 pkt 3, art. 2371238 § 1 kpa (t.j. Dz. U. z 2020 poz. 256 z p6zn.
zm);

Rada Gminy Zgorzelec uchwala:

§1.

Uznaje si¢ za bezzasadng skargg osoby fizycznej z dnia 08 marca 2021 r. na Kierownika Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Zgorzelcu, zgodnie z zataczonym uzasadnieniem.

§2.

Zobowiazuje si¢ Przewodniczacego Rady do poinformowania skarzacego o sposobie zalatwienia skargi.

§ 3.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Uzasadnienie

Na podstawie art. 229 pkt 3 Kodeksu postgpowania administracyjnego (Dz.U. z 2018 r. poz. 2096, z pdzn.
zm.) organem wilasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dziatalnosci kierownikéw gminnych
jednostek organizacyjnych jest rada gminy.

Zgodnie z art. 227 Kodeksu postepowania administracyjnego przedmiotem skargi moze by¢ w szczegdlnosci
zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez wlasciwe organy albo przez ich pracownikow,
naruszenie praworzadnos$ci lub interesow skarzacych, a takze przewleklte lub biurokratyczne zatatwianie spraw.

W dniu 08 marca 2021 r. do tutejszego Urzedu Gminy Zgorzelec drogg elektroniczng wptyngta skarga osoby
fizycznej - na Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zgorzelcu w przedmiocie nienalezytego
wykonywania swoich zadan przez Kierownika i pracownikow socjalnych w sprawie matoletniego dziecka.

Skarzacy sformutowal zarzut braku interwencji na wystane pisma drogg mailowa oraz na kontakt
telefoniczny w dniu 6 marca 2020 r.

W dniu 12 marca 2021 r. pismem znak WO.1510.2 21 przedmiotowa skarga zostala przekazana przez
Biuro Rady do Kierownika GOPS w Zgorzelcu w celu wyjasnienia na piSmie.

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zgorzelcu ztozyl pisemne wyjasnienia w dniu
16 marca 2021 r. dotyczace catej procedury postepowania. Bardzo doktadnie przedstawil prace socjalng
dotyczacg maloletniego dziecka oraz bylej zony Skarzacego.

W dniu 06.03.20 r. Skarzacy skontaktowal si¢ telefonicznie z pracownikiem socjalnym z prosba
o interwencj¢ w rodzinie bylej Zony i otrzymat potwierdzenie od pracownika socjalnego o podjgciu
odpowiednich dziatan.

W zwigzku z otrzymanym zgloszeniem pracownik socjalny ztozyl wizyte ww. miejscu zamieszkania
matoletniego, gdzie zastal bylg zon¢ Skarzacego wraz z maloletnim, nie stwierdzit zaniedban wobec dziecka,
chlopiec che¢tnie nawigzywal kontakt. Nastgpnie w dniu 30 marca 2020 r. pracownik socjalny przeprowadzit
rozmowg¢ telefoniczng z matka dziecka, ktora poinformowata ze w dniu 07 marca 2020 r wzigta $lub cywilny,
oraz ze od dnia 16.03.2020 przebywala w szpitalu w Migdzyrzeczu zpowodu narodzin dziecka.
Poinformowata rowniez, ze zlozyta pismo informacyjne na policj¢ o przesladowaniu jej przez Skarzacego.
Nastepnie w dniu 3 lipca 2020 r. odbyla si¢ kolejna wizyta w Srodowisku maloletniego dziecka w celu
monitoringu, nie stwierdzono zadnych zaniedban wychowawczych i lokalowych. Brak negatywnych sygnatow
na temat rodziny w miejscu zamieszkania. Brak interwencji policji, brak podstaw do zalozenia niebieskiej
karty.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji, przy udziale Kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej
w Zgorzelcu, w dniu 22 marca br. rozpatrywata zasadno$¢ wniesionej skargi, uznajac, ze skarga w catosci jest
bezzasadna.

Rada Gminy uznaje za wiasne ustalenia Komisji Skarg, Wnioskdéw i Petycji inie stwierdza, aby przy
zatatwianiu indywidualnej sprawy skarzacego Kierownik GOPS dopuscit si¢ jakiegokolwiek zaniedbania lub
tez, aby on sam, badz podlegli mu pracownicy, nienalezycie wykonywali zadania natozone na niego przez
ustawe z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej w tym, naruszyli zasady praworzadnosci lub interesy
skarzagcego. Rada Gminy nie stwierdza rowniez przewleklego lub biurokratycznego zatatwiania spraw
Skarzacego.

W ocenie Rady Gminy zarzuty podnoszone w skardze sg przejawem, niezrozumienia przez Skarzacego
procedur i kryteriow opieki spotecznej przy jednocze$nie prezentowaniu przez Niego silnie roszczeniowej
postawy zyciowe;j.

Majac powyzsze na uwadze Rada Gminy Zgorzelec w oparciu o stanowisko Komisji Skarg, Wnioskow
i Petycji uznaje skarge za bezzasadna.

Na podstawie art. 227, art. 229 pkt 3 i art. 238 ustawy Kodeks postepowania administracyjnego
rozstrzygnigto o zasadnos$ci skargi.
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