Informacja o działalności Urzędu Gminy Zgorzelec
Dane podstawowe
Urząd Gminy Zgorzelec jest jednostką organizacyjną obsługującą organy Gminy Zgorzelec. Jego zadaniem jest realizacja zadań publicznych na rzecz mieszkańców oraz podmiotów działających na terenie gminy.
Siedziba urzędu znajduje się w Zgorzelcu przy ulicy Tadeusza Kościuszki 70. Urząd przyjmuje interesantów w dni robocze:
· Poniedziałki od 7:30 do 16:00
· Wtorki, środy i czwartki od 7:30 do 14:30
· Piątki od 7:30 do 13:00
Godziny otwarcia kasy:
· Poniedziałki od 9:00 do 15:30 
· Wtorki, środy i czwartki od 9:00 do 14:00
Godziny pracy Ewidencji Ludności:
· Poniedziałki od 10:00 do 16:00 
· Wtorki, środy i czwartki od 8:00 do 12:00
Z Urzędem można skontaktować się także w następujący sposób:
· Telefonicznie pod numerem telefonu 757721400
· Mailowo pod adresem gmina@gmina.zgorzelec.pl
· Za pomocą platformy ePUAP pod adresem /ug_zgorzelec/skrytka
· Za pomocą eDoręczeń pod adresem AE:PL-73141-35745-BFDIC-20
· Wysyłając list na adres Urząd Gminy Zgorzelec, ul. Tadeusza Kościuszki 70, 59-900 Zgorzelec
Organy gminy
Gmina Zgorzelec działa poprzez dwa podstawowe organy:
· Wójta Gminy – organ wykonawczy odpowiedzialny za bieżące zarządzanie gminą,
· Radę Gminy – organ stanowiący i kontrolny, który podejmuje uchwały oraz określa kierunki rozwoju.
Urząd Gminy zapewnia obsługę administracyjną, organizacyjną i techniczną tych organów.
Zakres działalności
Urząd Gminy Zgorzelec realizuje zadania własne gminy oraz zadania zlecone z zakresu administracji rządowej.
Do głównych zadań urzędu należą:
· obsługa mieszkańców w sprawach administracyjnych,
· wydawanie decyzji administracyjnych i zaświadczeń,
· prowadzenie ewidencji i rejestrów publicznych,
· realizacja budżetu i prowadzenie gospodarki finansowej,
· zarządzanie mieniem komunalnym,
· przygotowanie i realizacja programów oraz strategii rozwoju.
Główne obszary działalności
Sprawy obywatelskie i administracyjne
Urząd prowadzi ewidencję ludności, obsługuje sprawy dowodów osobistych oraz udostępnia dane z rejestrów publicznych.
Planowanie przestrzenne i budownictwo
Do zadań należy wydawanie decyzji o warunkach zabudowy, opracowywanie miejscowych planów zagospodarowania przestrzennego oraz obsługa inwestycji.
Gospodarka nieruchomościami
Urząd zajmuje się podziałami nieruchomości, nadawaniem numerów porządkowych budynkom oraz zarządzaniem mieniem gminnym.
Ochrona środowiska
Zakres obejmuje wydawanie decyzji środowiskowych, gospodarkę odpadami oraz realizację programów ekologicznych.
Podatki i opłaty lokalne
Urząd nalicza i pobiera podatki lokalne, w tym podatek od nieruchomości, oraz opłaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi.
Sprawy społeczne, edukacja i kultura
Urząd Gminy wspiera organizacje pozarządowe, prowadzi placówki oświatowe oraz instytucje kultury.
Dokumenty i dostęp do informacji publicznej
Urząd Gminy Zgorzelec zapewnia dostęp do informacji publicznej za pośrednictwem Biuletynu Informacji Publicznej dostępnego pod adresem bip.gmina.zgorzelec.pl
Publikowane są tam między innymi:
· uchwały Rady Gminy,
· zarządzenia Wójta,
· informacje o budżecie i finansach,
· strategie i programy,
· ogłoszenia oraz wyniki postępowań.
Każdy ma prawo do uzyskania informacji o działalności urzędu oraz do złożenia wniosku o udostępnienie informacji publicznej.
Usługi dla mieszkańców
Urząd umożliwia załatwianie spraw w formie tradycyjnej oraz elektronicznej.
Mieszkańcy mogą:
· składać wnioski i formularze,
· uzyskiwać zaświadczenia,
· korzystać z usług online, w tym składania wniosków przez Internet.
Dostępność
· Do urzędu prowadzi jedno wejście – schody wraz z rampą dla osób niepełnosprawnych.
· Wejście na pochylnię znajduje się od strony ul. Lubańskiej.
· Urząd posiada windę, która umożliwia dostęp do pierwszego piętra osobom z niepełnosprawnościami lub szczególnymi potrzebami
· Urząd posiada pętlę indukcyjną na Biurze Obsługi Klienta oraz pętlę przenośną.
· Dla osób z niepełnosprawnościami przeznaczono 2 miejsca parkingowe – jedno na parkingu od strony ulicy Kościuszki – miejsce najbliżej budynku urzędu oraz 2 miejsca na parkingu od strony ul. Lubańskiej – jedno najbliżej budynku urzędu, drugie najbliżej budynku GOPS
· Wejście na teren urzędu z psem asystującym jest dozwolone.
